
 

 
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN DER HAUS BERGFRIED GMBH 

(Stand 10.03.2024) 
 

Unser Haus verwendet als Basis die vom österreichischen Hotelverband vorgeschlagenen allgemeinen 

Geschäftsbedingungen. Wir bitten Sie folgende Punkte im Bergfried zu beachten: 

 

Unsere allgemeinen Geschäftsbedingungen sind Vertragsbestandteil und gelten als akzeptiert. Ein 

schriftlicher Einspruch ist bis zur Leistung der Anzahlung an anfrage@dasbergfried.at möglich. 

Bitte beachten Sie unsere FAQs bzw. häufig gestellten Fragen zu ihrem Aufenthalt auf unserer Website. 

 
Wir bedanken uns für Ihr Verständnis und wünschen Ihnen einen schönen Aufenthalt im Bergfried! 
Haus Bergfried GmbH | Casinoweg 1 | 6991 Riezlern | www.dasbergfried.at | FN 527765a | LG Feldkirch 

Stornierung Gast 
 

Absage 1-3 Monate vor Anreise: 
40 %  Stornierungsgebühr 

Absage bis 1 Woche vor Anreise: 
70 % Stornierungsgebühr 

Absage unter 1 Woche vor Anreise: 
90% Stornierungsgebühr 

 
 
 

Stornierung Gastgeber 
 

 

Der Gastgeber ist ebenso wie Sie berechtigt 
bis zu 90 Tage vor Anreise ihr Zimmer zu 

stornieren.  
 

Im Falle eines außergewöhnlichen 
Ereignisses ist eine Absage ihres Zimmers 

durch den Gastgeber bis 2 Wochen vor 
Anreise ohne Schadenersatz möglich. Unter 

2 Wochen erhalten Sie eine 
Entschädigungszahlung über 25% des 

Zimmerpreises. Im Falle eines 
Elementarereignisses (Lawinenabgang, 

Wasserbruch, Zerstörung Mietobjekt) ist 
eine Absage auch am Anreisetag ohne 

Schadenersatz möglich. 

An und Abreise 
 

        Check In:   Check Out: 
        ab 16 Uhr   bis 9 Uhr 

Bezahlung 
 

100% des Gesamtreisepreises müssen drei 
Monate vor Anreise angezahlt werden. Im 

Falle einer Stornierung erhalten Sie den 
Differenzbetrag selbstverständlich auf ihr 

Bankkonto zurück. 

 

Kleinkinder 
 

Unser Haus ist nicht für Kleinkinder geeignet. 

Kinder sind erst ab 7 Jahren erlaubt. 

Haustiere 
 

Wir nehmen Rücksicht auf Tierallergiker. 

Haustiere sind daher nicht gestattet. 

 

Parkplatz 
 

Je gebuchtem Zimmer steht ein kostenfreier 

Außen-Parkplatz zur Verfügung.  

Rauchen 
 

Rauchen ist bitte nur am Balkon oder im 

Freiem vor dem Haus gestattet. 
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